
 

 

 

 

 

 

 

 
 

Avviso n.7 2023 PR FSE+ Sicilia 2021/2027 

Costituzione Catalogo Regionale dell’Offerta Formativa e correlata realizzazione di 

percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilità in Sicilia 

 

ALLEGATO 1 
 

Alla Global Service for Enterprises srl 

Via Enzo ed Elvira Sellerio, 34  
90141 Palermo 

 

 

Il/la sottoscritto/a Cognome___________________________ Nome__________________________ 

Nato il ___________________________________a______________________Prov. ____________ 

Residente in ________________________________________________________ Prov._________ 

Via/Piazza_____________________________________________________________N°_________ 

Cellulare___________________________________ e-mail   ________________________________ 
 
Codice Fiscale__________________________ Partita IVA (solo per i titolari)____________________ 
(il candidato si impegna a segnalare tempestivamente le variazioni che dovessero intervenire successivamente) 

 

PRESENTA 
 

la propria candidatura per partecipare al bando di selezione, per il reclutamento di personale da 

impegnare nei percorsi formativi Avviso n.7 2023 PR FSE+ Sicilia 2021/2027 Costituzione 

Catalogo Regionale dell’Offerta Formativa e correlata realizzazione di percorsi formativi di 

qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilità in Sicilia 

 



 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 

CHIEDE 
 

di essere ammesso/a alle procedure di selezione in oggetto, relativamente ai moduli di seguito specificati e 

di possedere le conoscenze indicate (flaggare Titolo Modulo e Conoscenze per i quali si invia la 

candidatura): 

 

 

Titolo modulo  Conoscenze possedute  

Identificare risorse e opportunità 

turistiche del territorio   

 

Elementi di storia, arte, geografia e cultura 

del territorio   

 

Strutture e servizi turistici del territorio  

 

Tecniche di analisi  della domanda turistica  

  
Tecniche e strumenti di archiviazione e 

classificazione delle informazioni    

                     
Elementi di legislazione turistica                       

 

Rapportarsi con i principali attori del 

settore turistico  

Tecniche di comunicazione e relazione  

Elementi di networking    
Elementi di marketing territoriale  

 

Formulare proposte e servizi 

interpretando i bisogni del turista  

Psicologia del turista  

Tecniche di comunicazione e relazione  

Tecniche di negoziazione e problem solving  

Lingue straniere per il turismo 

(inglese/francese/spagnolo)  

 

Strumenti e tecniche di customer 

satisfaction 

 



 

 

 

 

 

 

 

 
 

Organizzare il servizio di accoglienza, 

informazione e promozione  

Elementi di marketing strategico e 

operativo, turistico e culturale   
Marketing dell'accoglienza turistica 

  

Promozione turistica e web marketing   
Lingue straniere per il turismo (inglese)  
Qualità del servizio  

 

Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro  

 

Organizzazione della sicurezza aziendale, Fattori di rischio 

generali e specifici, Misure e procedure di prevenzione e 

protezione 

Alfabetizzazione informatica  Concetti di base , hardware e software, 

Uso del computer,  gestione dei file e cartelle  windows, 

Dispositivi di memoria  Navigazione internet, gestione della 

posta  Emai 

Lingua straniera ( inglese)  Interazione orale livello base 

Interazione scritta livello base 

Interazione on line livello base 
 

 
 

DICHIARA 
 

(Compilare i box sottostanti inserendo il titolo di studio e la fascia di esperienza professionale e didattica coerente con il 
modulo/i per il quale si presenta la candidatura. Se necessario, i box sottostanti possono essere ripetuti per singoli moduli o 

per aggregazioni di moduli) 
 
 
 
 

 
Titolo di Studio                                                                                               (Indicare Titolo Diploma o Laurea) 

 
Punteggio da Bando   

• 1 Punto DIPLOMA  

• 2 Punti LAUREA TRIENNALE  

• 3 Punti LAUREA SPECIALISTICA/MAGISTRALE  

Tot _______ 

 

Esperienza didattica Anni n° _______ (Specificare)( N.B considerare unicamente esperienza didattica coerente 

con i moduli/conoscenze oggetto di formazione) 

 

 
Punteggio da Bando   
(Un punto per ogni anno sino ad un massimo di 20 punti) 

Tot ________ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 
 

Esperienza professionale Anni n° _______ (Specificare)( N.B considerare unicamente esperienza 

professionale coerente con i moduli/conoscenze oggetto di formazione) 

 

 
Punteggio da Bando   
(Un punto per ogni anno sino ad un massimo di 20 punti) 

Tot _________ 

 
Iscrizione albo 

5 punti                                                                                                              Tot _________ 

Iscrizione Elenco Formatori 

3 punti                                                                                                         Tot _________ 

Esperienza pregressa come docente presso Global Service for Enterprises 

 5 punti                                                                                                       Tot _________ 

 

Madrelingua__________________ 

  

Totale Punteggio   
 

 

 

Inoltre dichiara: 

✓ di essere cittadino italiano o di uno degli stati membri dell’Unione Europea; 

✓ di essere in regime di godimento dei diritti politici nello stato di appartenenza; 
✓ di non avere riportato condanne penali anche non definitive e non avere procedimenti penali in 

corso; 
✓ di non essere stato escluso dall'elettorato politico attivo, destituito o dispensato da un impegno 

presso 
✓ una pubblica amministrazione per persistente insufficiente rendimento; 
✓ di non essere stato dichiarato decaduto da un impiego statale ai sensi dell'art. 127, primo 

comma, lettera d) nelle posizioni concernenti lo Statuto degli impiegati civili dello Stato 
approvato con decreto del Presidente della Repubblica 10 gennaio 1957 n° 3; 

✓ di aver preso visione del bando, di essere a conoscenza e di accettare tutte le prescrizioni e 
condizioni previste dal medesimo 

 
Allega alla presente: 



 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
• curriculum vitae in formato Europeo, reso sotto forma di dichiarazione sostitutiva ai sensi degli 

art. 46 e 47 del DPR445/2000 e con il consenso al trattamento dei dati personali ai sensi del 
D.Lgs. 196/03 e del Regolamento Europeo n. 679/16; 

 
• Copia del documento di riconoscimento in corso di validità; 

 
 
 

Il/La sottoscritto/a________________________________________ consapevole delle sanzioni penali 

previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000 e ss.mm.ii. dichiara sotto la propria responsabilità che i dati 

sopra riportati sono veritieri. 

 
Luogo/Data ________________                              Firma Leggibile _________________________ 
 
 
Il/La sottoscritto/a  _____________________________________ autorizza Global Service for 

Enterprises srl al trattamento dei dati personali ai sensi del D.L.vo 196/2003, come modificato dal D.lgs 

n. 101/2018, e nel rispetto di quanto previsto dal Regolamento UE n. 2016/679 (GDPR), solo per i fini 

istituzionali e consentiti dalla legge e dichiara di aver preso visione dell'informativa sul trattamento dei 

dati personali sotto riportata. 

 
Luogo/Data ________________                              Firma Leggibile _________________________ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 
 

INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Informativa ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 del 27 aprile 2016, “relativo alla 
protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e 
che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati)”. 

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 del Regolamento (UE) n. 679/2016, Vi informiamo di quanto segue. 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

Il Titolare del trattamento è GLOBAL SERVICE FOR ENTERPRISES SRL, Sede Legale Via E. e E. Sellerio, 34 – 90141 
Palermo nella persona del Dott. Marcello Richichi 

FINALITÀ DEL TRATTAMENTO 

I dati concernenti la Sua persona sono raccolti per le seguenti finalità:  
- l’adempimento di obblighi contrattuali, legali e fiscali; 
- la gestione dell'eventuale contenzioso (es. inadempimenti contrattuali, arbitrati, controversie giudiziarie); 

- il controllo di gestione interno (es. budget e verifica degli scostamenti); 

- I dati raccolti non verranno utilizzati o trattati in nessun caso per finalità diverse da quelle sopra citate e non verranno 
trasmessi nè diffusi a terzi, se non agli uffici preposti dello Stato per lo svolgimento delle proprie attività istituzionali  
(dichiarazioni  fiscali,  ispezioni,  verifiche,  ecc...)  e agli enti finanziatori di progetti specifici, per le sole finalità di 
rendicontazione imputabili ai singoli progetti. 

- finalità altrimenti connesse alla gestione del rapporto di lavoro. 

Nel caso in cui Lei fornisca specifico consenso, i dati concernenti la Sua persona saranno anche utilizzati per inviarLe 
materiale pubblicitario e/o per informarLa dello svolgimento di attività promozionali. 

MODALITÀ 

In relazione alle summenzionate finalità, il trattamento dei dati personali avviene mediante l’ausilio di strumenti 
informatici e manuali (es. impiego di documentazione cartacea a supporto), in modo lecito e secondo correttezza per 
l'espletamento delle finalità sopra indicate.  

I dati concernenti la Sua persona saranno protetti con idonee misure di sicurezza che ne garantiscono la riservatezza, 
l’integrità, l’esattezza, la disponibilità e l’aggiornamento. 

Per i dati personali particolari di cui all’art. 9 del Regolamento (ad esempio, i dati che rivelano lo stato di salute in caso di 
richiesta di prestazioni previdenziali e assicurative), il trattamento avverrà nel rispetto delle misure prescritte dal Garante 
della privacy. 

COMUNICAZIONE E DIFFUSIONE 

I dati di cui sopra non saranno oggetto di diffusione, ma potranno essere comunicati, per le sole finalità sopra indicate, 
esclusivamente alle seguenti categorie di soggetti: 
- ente poste o altre società di recapito della corrispondenza; 
- enti e amministrazioni pubbliche; 

- enti previdenziali e assistenziali; 

- soggetti deputati dalla legge ai servizi per l'impiego; 

- istituti di formazione professionale; 

- banche e istituti di credito; 

- fondi pensione, sia aperti che chiusi, ai quali Lei risulta eventualmente iscritto; 

- imprese di assicurazione; 

- patronati e organizzazioni sindacali alle quali Lei risulta eventualmente iscritto; 

- medico competente, in conformità alla disciplina in materia di sicurezza e igiene del lavoro (D.lgs. 81/2008); 

- organismi paritetici in materia di lavoro; 

- altre persone fisiche o giuridiche che, in forza di un contratto stipulato con Titolare del trattamento e nominati 
responsabili di trattamento, forniscono specifici servizi elaborativi o svolgono attività connesse, strumentali o di 
supporto a quella del Titolare del trattamento.  L’elenco aggiornato dei responsabili e delle persone autorizzate al 
trattamento è consultabile presso la sede del Titolare del trattamento.  



 

 

 

 

 

 

 

 
 

PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI 

Al termine del rapporto contrattuale, i Suoi dati personali saranno conservati per il periodo di tempo non superiore a 
quello necessario agli scopi per i quali essi sono stati raccolti e successivamente trattati e comunque non oltre i termini 
previsti dalla legge. A titolo esemplificativo, il libro unico del lavoro (busta paga) deve essere obbligatoriamente 
conservato per cinque anni dalla data dell’ultima registrazione.  

DIRITTI DELL’INTERESSATO 

Lei ha il diritto di: 

- chiedere l'accesso ai dati personali, e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento, che lo 
riguardano o di opporsi al loro trattamento, oltre al diritto alla portabilità dei dati; 

- di revocare il consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul consenso 
prestato prima della revoca; 

- di proporre reclamo all'Autorità Garante per il trattamento dei dati personali, ai sensi dell’art. 77 del Regolamento 
(UE) 2016/679. 

NATURA DEL CONFERIMENTO DEI DATI E CONSEGUENZA DEL RIFIUTO A RISPONDERE 

La natura del conferimento dei dati personali sopra descritta è da ritenersi facoltativa. L’eventuale rifiuto comporta 
l’impossibilità di svolgere le operazioni necessarie all’instaurazione e alla gestione del rapporto di lavoro. 

Con riferimento alle attività commerciali, il Suo rifiuto a fornire il consenso comporta l’impossibilità di inviarLe materiale 
pubblicitario e/o di informarLa dello svolgimento di attività promozionali. 

 

Io sottoscritto/a 

COGNOME E NOME____________________________________________________ 

 

preso atto dell’informativa di cui sopra: 

1. □ ACCONSENTO      □ NON ACCONSENTO 

al trattamento dei dati personali, anche particolari, da me forniti per le finalità contrattuali e di legge. 

2. □ ACCONSENTO      □ NON ACCONSENTO 

all’invio di materiale pubblicitario, comunicazioni commerciali e/o promozionali nei limiti e nei modi previsti 
dall’Informativa che precede. 

 

___ ____________                                                   __________________________     

               (Luogo e data)                          (Firma leggibile) 


