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Global Service for Enterprises s.r.l. con sede legale in via Enzo ed Elvira Sellerio, 34, 90141 Palermo (PA),
ente accreditato presso la Regione Siciliana, in attuazione a quanto richiamato successivamente e per la
realizzazione del Progetto “Welcome on board 2” ID.18, approvato con approvazione della Graduatoria
definitiva DDG n.1996 del 29/12/2022 dall’Assessorato Regionale dell’lstruzione e della Formazione
Professionale — Dipartimento della Formazione Professionale - Regione Siciliana a valere sul EX Awviso
33/2019

VISTO

- Il D.D.G. n.2050 del 23/12/2021 dellAssessorato Regionale dell’lstruzione e della Formazione
Professionale — Regione Siciliana, pubblicato sulla G.U.R.S. n.61 del 31/12/2021, avente per
oggetto I'approvazione dellAvviso pubblico “FORMAZIONE PER LA CREAZIONE DI NUOVA
OCCUPAZIONE” EX 33/2019;

- 1ID.D.G. n.228 del 16/03/2022, pubblicato sul sito del Dipartimento della Formazione Professionale,
di rettifica e integrazioni al D.D.G. n.2050 del 23/12/2021;

- 11 D.D.G. n.1713 del 13/12/2022 dellAssessorato Regionale dell'lstruzione e della Formazione
Professionale — Dipartimento della Formazione Professionale - Regione Siciliana, relativo
allapprovazione provvisoria delle proposte progettuali a valere sul EX Avviso 33/2019, tra cui
l'iniziativa di questo ente;

- 11 D.D.G. n°1996 del 29/12/2022 dell’Assessorato Regionale dell’lstruzione e della Formazione
Professionale — Dipartimento della Formazione Professionale - Regione Siciliana, relativo
all’approvazione definitiva delle proposte progettuali a valere sul EX Avviso 33/2019, tra cui
l'iniziativa di questo ente, a cui é stato assegnato I'ID 18;

- iregolamenti comunitari in materia di attuazione dell’ FSE 2014/20 con specifico riguardo ai principi
che impongono il rispetto dei criteri di trasparenza, pubblicitd e pari opportunita nella interventi
finanziati;

- il Regolamento (UE) n. 821/2014 in merito agli obblighi di informazione e pubblicita;

- Il vademecum per I'attuazione del programma operativo regione Siciliana FSE 2014-2020;
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CONSIDERATO

che I'ente Global Service for Enterprises s.r.l. per la gestione didattica dei percorsi formativi previsti nel
progetto “Welcome on board 2”, successivamente specificati, necessita selezionare personale esterno

adeguato nella realizzazione delle attivita previste dal progetto secondo quanto dichiarato in sede di

presentazione della proposta e nel rispetto di quanto previsto dall’Avviso EX 33/2019.

EMANA

il presente bando di Selezione Pubblica per l'individuazione di Personale Esterno da impiegare, in
qualita di formatori, nella realizzazione dei corsi previsti nel progetto “Welcome on board 2”, da

realizzare presso le sedi di Global Service for Enterprises s.r.l. site a Palermo (PA)

Art. 1 — Interventi, moduli previsti e requisiti di partecipazione
CORSO: ADULT ANIMATOR Sede di Palermo (PA)

Codice Corso 15- Codice edizione 16

Titolo di studio minimo Ulteriori Requisiti minimi
Titolo Modulo ore
Diploma Esperienza didattica almeno
Life on board, safety and decennale con riferimento al
guality of services 40 settore crocieristico e esperienza

professionale di settore (es:
animatore, capo animatore,
direttore di crociera ecc.)
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Adult entertainment. 56 Diploma Esperienza didattica almeno
Theory & Practice decennale con riferimento al
settore crocieristico e esperienza
professionale di settore (es:
animatore, capo animatore,
direttore di crociera ecc.)
La gestione dell'utente 20 Laurea Esperienza didattica almeno
magistrale/specialistica in decennale
Pedagogia/Psicologia
Team building e dinamiche| 20 Laurea magistrale/ Esperienza didattica almeno
di gruppo specialistica in Psicologia decennale
Lingua straniera (inglese) 30 Laurea lingue e letteratura Esperienza didattica almeno
straniera o Madrelingua decennale
Lingua straniera 2 40 Laurea lingue e letteratura Esperienza didattica almeno
(Francese/Spagnolo) straniera o Madrelingua decennale
Laboratori didattici ( 82 Diploma Esperienza didattica almeno
Esercitazioni decennale con riferimento al
mirate, promoting settore crocieristico e esperienza
entertainment professionale di settore (es:
activities, practise makes animatore, capo animatore,
perfect) direttore di crociera ecc.)
Sicurezza 12 Diploma Esperienza didattica almeno

decennale. Requisiti conformi al
Decreto Interministeriale 6
Marzo 2013
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CORSO: CHILDREN AND TEEN ANIMATOR Sede di Palermo (PA)

Codice Corso 21- Codice edizione 22

Titolo di studio minimo Ulteriori Requisiti minimi
Titolo Modulo ore
40 Diploma Esperienza didattica almeno
Life on board, safety and decennale con riferimento al
quality of services settore crocieristico e esperienza
professionale di settore (es:
animatore, capo animatore,
direttore di crociera ecc.)
Children and teen 40 Diploma Esperienza professionale di
entertainment. almeno 10 anni nel settore
Theory & practice dell'animazione.
La gestione dell'utente 20 Laurea magistrale/ Esperienza didattica almeno
specialistica in decennale
Pedagogia/Psicologia
Team building e dinamiche 20 Laurea magistrale/ Esperienza didattica almeno
di gruppo specialistica in Psicologia decennale
Tecniche di vendita/sales 16 Laurea magistrale/ Esperienza didattica almeno
skills specialistica decennale
Lingua straniera 2 40 Laurea lingue e letteratura Esperienza didattica almeno
(Francese/Spagnolo) straniera 0 Madrelingua decennale
LINGUA STRANIERA 30 Laurea lingue e letteratura Esperienza didattica almeno
(inglese) straniera 0 Madrelingua decennale
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Laboratori didattici 82 Diploma Esperienza didattica e

(esercitazioni professionale di almeno 10 anni

mirate, promoting nel settore dell'animazione.

entertainment

activities, practice makes

perfect)

Sicurezza 12 Diploma Esperienza didattica almeno

decennale. Requisiti conformi al
Decreto Interministeriale 6
Marzo 2013

CORSO:ENTERTAINMENT TECHNICIAN Sede di Palermo (PA)

Codice Corso 25- Codice edizione 26

Titolo di studio minimo

Ulteriori Requisiti minimi

(inglese)

straniera 0 Madrelingua

Titolo Modulo ore
40 Diploma Esperienza didattica almeno
Life on board, safety and decennale con riferimento al
quality of services settore crocieristico e esperienza
professionale di settore (es:
animatore, capo animatore,
direttore di crociera ecc.)
ENTERTAINMENT 56 Diploma Esperienza professionale
TECHNICIAN Theory & decennale specifica di settore
practice tecnico
Team building e dinamiche 20 Laurea Esperienza didattica almeno
di gruppo magistrale/specialistica decennale
in Psicologia
LINGUA STRANIERA 50 Laurea lingue e letteratura Esperienza didattica almeno

decennale
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Laboratori didattici 122 Diploma Esperienza professionale
(esercitazioni decennale specifica di settore
mirate) tecnico

Sicurezza 12 Diploma Esperienza didattica almeno

decennale. Requisiti conformi al
Decreto Interministeriale 6
Marzo 2013

CORSO: TOUR EXPERT Sede di Palermo (PA)

Codice Corso 23- Codice edizione 24

Titolo di studio minimo

Ulteriori Requisiti minimi

di gruppo

specialistica in Psicologia

Titolo Modulo ore
40 Diploma Esperienza didattica almeno
Life on board, safety and decennale con riferimento al
quality of services settore crocieristico e esperienza
professionale di settore (es:
animatore, capo animatore,
direttore di crociera ecc.)
TOUR EXPERT Theory & 40 Laurea Esperienza professionale di
Practice settore almeno quinquennale
La gestione dell'utente 20 Laurea magistrale/ Esperienza didattica almeno
specialistica in decennale
Pedagogia/Psicologia
Team building e dinamiche 20 Laurea magistrale/ Esperienza didattica almeno

decennale
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Tecniche di vendita/sales 32 Laurea magistrale/ Esperienza didattica almeno

skills specialistica decennale

Lingua straniera 2 40 Laurea lingue e letteratura Esperienza didattica almeno
straniera o Madrelingua decennale

LINGUA STRANIERA 30 Laurea lingue e letteratura Esperienza didattica almeno

(inglese) straniera o Madrelingua decennale

Laboratori didattici 66 Laurea Esperienza professionale di settore

(esercitazioni almeno quinguennale

mirate, promoting

entertainment

activities, practice makes

perfect)

Sicurezza 12 Diploma Esperienza didattica almeno

decennale. Requisiti conformi al
Decreto Interministeriale 6 Marzo

2013

Art. 2 — Requisiti di ammissione generali e specifici

Il personale di cui art. 2 potra manifestare la propria disponibilita all’eventuale incarico attraverso

apposita candidatura (Allegato 1). Gli interessati dovranno dichiarare di possedere alla data di

presentazione della domanda, i seguenti reguisiti generali:

- essere in POSSEeSSO

dell’'Unione Europea,

della cittadinanza

italiana o di

uno

degli stati membri
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- godere dei diritti civili e politici;

- non avere riportato condanne penali anche non definitive e non avere procedimenti penali in
COrso;

- di non essere stato escluso dall'elettorato politico attivo, destituito o dispensato da un
impegno presso una pubblica amministrazione per persistente insufficiente rendimento,

- di non essere stato dichiarato decaduto da un impiego statale ai sensi dell'art. 127, primo
comma, lettera d) nelle posizioni concernenti lo Statuto degli impiegati civili dello Stato

approvato con decreto del Presidente della Repubblica 10 gennaio 1957n° 3

- edirequisiti specifici richiesti all’art 1:

Art. 3 Modalita e termini presentazione delle candidature
Le domande di candidatura dovranno contenente la seguente documentazione:
e Copia documento di riconoscimento in corso di validita
e Curriculum vitae in formato europeo, datato, firmato e reso sotto forma di dichiarazione
sostitutiva ai sensi degli art. 46 e 47 del DPR445/2000 e con ilconsenso al trattamento dei
dati personali ai sensi del D.Lgs. 196/03 e del Regolamento Europeo n. 679/16;
e |ettera autocandidatura redatta secondo I'allegato 1 al presente bando
Le domande dovranno pervenire tramite PEC inviata al seguente indirizzo

glosent@pec.it 0 a mezzo raccomandata o brevi manu, in busta chiusa, presso la sede di Global

Service for Enterprises s.r.l. in via Enzo ed Elvira Sellerio, 34, 90141 Palermo (PA).

L’oggetto della PEC o della busta dovra contenere le seguenti indicazioni:

Nome e Cognome (Candidato); Selezione Personale Esterno EX Avviso 33/2019; Codice
Corso; Codice Edizione;

La domanda dovra pervenire entro e non oltre le ore 13,00 del giorno 23/01/2023
La raccomandata postale dovra pervenire entro tale data (non fa fede il timbro postale di spedizione)

Le domande incomplete, non firmate o prive di allegati saranno considerate nulle
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Art. 4 Criteri di valutazione e modalita di selezione
La valutazione dei requisiti sara effettuata da una apposita Commissione. La selezione dei candidati e
l'idoneita degli stessi a ricoprire l'incarico sara effettuata sullabase della documentazione presentata e

secondo la seguente griglia di punteggi:

Titolo di studio (punteggio applicabile al titolo piu alto | Punteggio
posseduto)

Diploma 1 punti
Laurea triennale 3 punti
Laurea specialistica/magistrale 5 punti
Esperienza didattica Punteggio

Un punto per ogni anno sino ad un massimo di 20 punti

Esperienza didattica settore croceristico Punteggio

Un punto per ogni anno sino ad un massimo di 20 punti

Esperienza professionale di settore Punteggio

Un punto per ogni anno sino ad un massimo di 20 punti

Esperienza professionale settore croceristico Punteggio

Un punto per ogni anno sino ad un massimo di 20 punti

Colloquio motivazionale Punteggio

15 punti

| candidati saranno convocati al colloquio esclusivamente attraverso I'invio di una mail all’indirizzo
di posta elettronica che il candidato avra indicato nella lettera di autocandidatura (allegato 1). Gl
eventuali colloqui si terranno, a partire dal 24 gennaio 2023, preferibilmente tramite modalita

10
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videoconferenza.

L’ente si riserva la non assegnazione del modulo nel caso ritenga che le candidature pervenute non
rispondano sufficientemente alle caratteristiche del progetto e procedera ad effettuare nuova
procedura pubblica fino allindividuazione dei profili adeguati. Gli esiti saranno pubblicati on line sul
sito www.glosent.it

La pubblicazione ha valore di notifica agli interessati che, nel caso ne ravvisino gli estremi, potranno
produrre reclamo entro gg.3 dalla pubblicazione. Trascorso tale termine, la graduatoria diventera
definitiva.

Art. 5 Conferimento incarico e retribuzione
Sara stipulato, tra I'ente e i candidati risultati idonei e vincitori, un contratto di diritto privatosecondo le
tipologie previste dalla normativa vigente.

La retribuzione oraria sara quella prevista dai tabellari del CCNL della formazione professionale in
vigore per i contratti a tempo determinato ed indeterminato e per il profilo richiesto.

Per i contratti di collaborazione professionale, occasionale o a Partita IVA, la retribuzione prevista
sara di 25,00 € lordi omnicomprensiva (escluso IVA se dovuta), salvo diversi accordi tra I'’ente ed il

professionista in funzione della specificita eventualmente assegnato. del tipo di modulo

Art. 6 Pubblicazione

Il presente avviso € reso pubblico attraverso il sito dell’'ente: www.glosent.it e trasmesso al

Dipartimento Regionale della Formazione Professionale della Regione Siciliana

Art. 7 Privacy
| dati personali dei candidati saranno trattati ai sensi del D.L.vo 196/2003, come modificatodal D.lgs
n. 101/2018, e nel rispetto di quanto previsto dal Regolamento UE n. 2016/679 (GDPR), solo per i

fini istituzionali e consentiti dalla legge e per le finalita di selezione ai sensi del presente avviso.

Art. 8 Informazioni e recapiti utili

Per informazioni e chiarimenti & possibile rivolgersi allEnte Global Service for Enterprises s.r.l.
11
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attraverso iseguenti canali:
- tramite recapiti telefonici, dal lunedi al venerdi e durante orario d’ufficio, ai numeri
091/7846745;
- tramite FAX al numero 091/7846745;

- tramite E-mail all’indirizzo selezioneavv33costacrociere@glosent.it

Palermo, 11/01/2022 Il legale rappresentante

Firmato digitalmente da:
RICHICHI MARCELLO
Data: 12/01/2023 17:02:21
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